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PRECHOD Z VELKEHO ZARIZENI DO KOMUNITNICH SLUZEB

JE PRO KLIENTA NOVOU_SITUACI.

VZNIKA PROSTOR ..
PRO JEHO ROZHODOVANI

Projekt Podpora procesu deinstitucionalizace a transformace socialnich sluzeb v CR si klade za cil
v ramci svych aktivit také poskytovat platformu pro sdileni dobré praxe. Spole¢nost DUHA, z. u.,
byla zalozena v roce 1992 jako alternativa k institucionalni péci. Jeji sluzby se staly pro dospélé
lidi s mentalnim znevyhodnénim prilezitosti k tomu, aby mohli zit Zivot podle svych predstav

a s individualni podporou asistenti. Jako prvni v Praze zacali nabizet sluzbu chranéné bydleni

v bytech, které se nachazeji v béznych bytovych zastavbach. Klienti tak maji prilezitost ucast-

nit se spolec¢enského zivota, navazuji kontakty se sousedy, staraji se o svoji domacnost, chodi

do zaméstnani a vyuzivaji individualni podporu asistentii dle svych potieb, moznosti a schopnos-

ti. V soucasné dobé DUHA poskytuje tfi socialni sluzby: Chranéné bydleni -
dennich sluzeb - ambulantni a Podporu samostatného bydleni -

Vroce 2022 se DUHA stala soucasti projektu, jenz se zabyva Pra-
Zany, ktefi potfebuji intenzivni podporu a ktefi byli umistovani
do zatizeni mimo hl. mésto Prahu. V rdmci projektu organizace
pfijala tfi klienty do chranéného bydleni, pro které byl navrat
vyznamny. ,Pro nase nové klienty $lo o velkou Zivotni zménu, ne-
bot' nékolik desitek let pobyvali v ustavnich zafizenich. Aby byl pre-
chod pro klienty co nejjednodussi, probihala zde tzkd spoluprdce
mezi DUHOU, prispévkovymi organizacemi a opatrovnikem,” fika
Ludmila Rozhorova, koordinatorka tymu Chranéného bydleni.
»Prechod z ustavni péce je pro klienta ohromnd Zivotni zména.
Proto je velmi dulezitd komunikace a pfiprava pred samotnym
stéhovdnim. Je potiebné Zjistit co nejvice informaci o daném kli-
entovi, jeho zdlibdch, oblibeném jidle, v cem je klient samostatny,
s ¢&im a v &em potrebuje podporu a pomoc, kdo bude pomdhat se
stéhovdnim a jiné technické véci. Na tyto ziskané informace vyuZi-
vdme takzvany pldn prechodu, ve kterém je vse popsané.

Pro co nejhladsi prechod klienta ze zafizeni do chrdnéného byd-
leni je velmi dilezitd spoluprdce jak s klientem, tak i s pracovniky
daného zafizeni, opatrovnikem, rodinou,” pfiblizuje téma ve-
douci Chranéného bydleni Katefina Rozkopalova.

Chranéné bydleni funguje v urcitych vécech na jiném principu
nez Ustavni zafizeni. V ramci zjistovani informaci se ¢asto pfi-
chézi na situace, na které klient nebyl zvykly nebo je nezazil

pobytova, Centrum
terénni.

a je potieba je zabezpedit. Zpocatku nového pobytu se ladi
spoluprace mezi klientem a asistentem, upravuje se doba asis-
tence dle potreb klienta. Na za¢atku je vzdy poskytovana vyssi
mira asistence, ktera se postupné dle potfeb klienta upravuje.
S klientem jsou probirany konkrétni véci, situace v Zivoté, a jak
by je chtél fesit. Pokud klient sdm nevi, jsou mu nabidnuty riiz-
né varianty feseni, ze kterych si pak sdm vybira.

Clovék, ktery prejde z ustavni sluzby do chranéného bydleni,
mUze pocitovat velkou nejistotu a pocit nebezpeci. Najednou
vznikd prostor pro jeho rozhodovani, mize si Zivotni situace,
ale i bézné denni zalezitosti rozhodovat podle vlastni libosti.
Klient nemad strukturovany den dle mozZnosti instituce, ale dle
svych potreb. Asistenti klienta timto procesem provadi tak,
aby se citil komfortné. V ramci sluzby se asistenti snazi vSech-
ny tyto situace s klientem projit, a domlouvat se na malych
krh¢cich. Postupné, aby toho na klienta nebylo moc a zvladl
se ve véem postupné zorientovat. Na zacatku se klient ptd
na hodné véci, i na ty obycejné v jeho Zivoté. Postupné se
viak stava sebejistéjsim. B&znymi zalezitostmi je mysleno na-
pfiklad, v kolik hodin ji a jak ¢asto, v kolik hodin jde spét, jak
vyplni svidj volny c¢as pres den. Klientdm nejvice déla radost
pozndvani okoli bydlisté a moznosti kulturniho, ale i volnoca-
sového vyziti v Praze.

Abychom vam co nejvice pfiblizili, co mtize prozivat clovék, ktery se rozhodne k takto velkému zivotnimu kroku, doplnili
jsme prispévek o rozhovor s panem Vaclavem (klientem Chranéného bydleni Spole¢nosti DUHA), ktery si pfal prestéhovat se
do Prahy a splnit si tak sviij sen (Pozn.: odpovédi jsou doslovhym piepisem):

Pane Vdclave, vy jste se vroce 2022
zvelkého ustavu prestéhoval do Chrd-
néného bydleni Spole¢nosti DUHA v Pra-
ze. Co vds vedlo k tomuto rozhodnuti?
Hmm, nebylo to tam hezky, nebavi mé
tam bydlet, mysi, osklivy balkon, prach,
pavuciny, a jesté to tam bylo stary. Tam
se chodi do lesa na skaly, ja jsem upadl
a jsem byl v nemocnici, jesté jsem tam
mél teplotu.

Jak vds napadlo, abyste sel prdavé
do Prahy?
Sém, ja chtél sdm. Na chranéné bydleni.

Do Prahy do chrdnéného bydleni. J4 si vy-
bral Duhu, protoze ja si pfal bydlet v Pra-
ze, Praha — Zizkov.

Prestéhovat se takovou ddlku

vyZaduje velkou miru odvahy.

Mél jste néjaké obavy, z ceho jste

mél strach?

Ne. Pfistéhoval jsem se do Prahy kvdli
Monice, kvuli rodiné. Monika mé pfijde
navstivit, do deseti mlze tady byt. Musi
tu zaparkovat auto. Donese mi darky. A ja
muzu tam v Anglii, musim si udélat ob-
¢anku, pas, legitku.

Jak to probihalo, proc jste se rozhod|
pro DUHU? Mél jste moznost se predtim
prijet podivat do Prahy nebo byl nékdo
podivat se i u vds?

V Horni Poustevné jsem mél strach. Z Pra-
hy ne.

Byl jste v Praze pred tim, nez jste se sem
nastéhoval?

Ano, v Praze Dejvice, a také jsem se naro-
dil v Praze (Olsanska).

Vy jste tedy dFive bydlel v Praze?
Takhle, umreli mi maminka, tatinek, bra-
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cha, Alenka sestrenice, babicka. Na ba-
bicku taky vzpominam.

Takhle se mi libil Zizkov v Praze tady
u nds, protoze je tady viechno, mlzu
na vylet, mdzu vyfizovat, mam kama-
radku v Praze.

Co pro vds znamend bydlet v Praze?

J& se madm dobfe tady, jsem rad, ze jsem
tady v Praze. ProtoZe se mam tady hezky,
mam vylety, mam kamarady, chodim tan-
covat, do kina, chodim do divadla. Mdm
tady program. Mam vsechno, mam se
dobfe. Do Horni Poustevny jezdim na na-
vstévu.

Vdclave, slysim, jak si uZivdte, Ze jste

v Praze.

Hezky, pékné mam radost, uziju si tady,
pradlo vésim, chodim do prace.

Jak dlouho jste zZil v Horni Poustevné?
Nevim. (Pozn. V Horni Poustevné byl Vac-
lav od roku 2008.)

Je to obrovské Zivotni rozhodnuti, kdo
byl pro vds oporou, kdo vam pomdhal?
Sam jsem se rozhodoval.

S ¢im jste na zaédtku potre-
boval nejvice pomoci od asi-
stentii? Co jste zviddal tipIné
bez pomoci asistenta a jak to
jenyni?

Na zacatku s krabicemi, sté-
hovanim. Umyvat, jidlo, naku-
povat, pocitat penize, pocitat
a psat (psat se chce pan Vaclav
naucit), chci chodit do 3koly,
do prace. A ted uz to zvlad-
nu sam, uz zvladnu vsech-
no, pradlo, vafit, uklizet, prat
a prasky si brat umim, ale s né-
kym. V patek a sobotu zvladnu
uz domacnost sam, bez asis-
tentek.

Kdybyste mél sviij Zivot
porovnat v Horni Poustevné

a nyni tady v Praze, co se
zmeénilo?

Vyhovuje mi, jak chodi asis-
tentky. Bydleni bylo osklivy, ja
jsem nemél radost, byl jsem
potichu, vracet se nebudu, protoze tam
byl byt, sestficka a zdravotnice.
Tady jsem spokojeny, v po-
hodg, ja chci tady zlstat.
Mam radost, mam balkon,
zachod, koupelnu, obyvak,
kuchyn, televizi, ndabytek,
gau¢, mam tady obraz Ang-
lie.

Co byste chtél vzkdzat
ostatnim lidem, pred kte-
rymi je tieba také diilezité
rozhodnuti, chtéji se osa-
mostatnit, ale maji strach,
obavy?

J4 jsem se rozhodoval sam
a mam radost, Ze jsem tady,
protoze pUjdu na navstévu
za Alenkou. V Praze jsem
spokojeny s asistenty, proto-
Ze jsou hodny.

A kdyby nékdo rekl Vdcla-
ve, jd mdm strach do Prahy,
protoze je tady hodné lidi,
aut. Jak to zvldadads?

Takhle, mam telefon, jedu

autobusem, kdyby (nékdo), tak voldm po-
licajty, pak voldm asistentku Terezu.

Jste rdd, Ze jste v Praze? Je néco,

na éem byste mél zapracovat?

Vsechno mém, praci mam, vsechno, za-
tim nic nepotiebuju, kdyby se néco stalo,
horelo, tak zavolam hasice.

Mdte néjaky sviij sen, pFdni? Podélite
se o néjs nami?

Ja chdi splnit pfani jet do Anglie, s Moni-
kou. Ne letadlem, ale autem. Budu tam
moc prespat, pomizu tam, budu tam cho-
dit na vylety. Budu se tam bavit s rodinou.

Dékujeme panu Vdclavovi za jeho
ochotu odpovédét na nase otdzky.

Na ¢ldnku ddle spolupracovali:
Bc. MICHAELA CHROMA,
feditelka Spole¢nosti DUHA

Bc. KATERINA ROZKOPALOVA,
vedouci Chrdnéného bydleni
LUDMILA ROZHONOVA, Dis.,
socidlni pracovnice/metodicka
Chrdnéného bydleni

Projekt Podpora procesu deinstitucionalizace a transformace socidlnich sluzeb v CR (2023-2026) realizuje Ministerstvo prdce
a socidlnich véci. Projekt je spolufinancovany Evropskou unii prostrednictvim Operacniho programu Zaméstnanost plus
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