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D U HA



Jakub v mladi a jeho zac¢atky v DUZE



,,JO, V cervenci mi bude 43.
DUHA, i kdyz jsme takovi
Duhaci tady, takovi jako,

chtél bych poprat vsechno

nejlepsi, hodné zdravicka,
spokojenosti. Chci podekovat
DUZE, chci poprat, aby si zili
dobre, a hlavné spokojené
a vesele. Na pékne cesté
zZivotem. A hlavné, ze my
vime, ze Eldorado je nékde
blizko v nasich srdcich
a nosime jej v sobé,
to je nase prirozena svoboda,
mir a porozuméni. “

Jakub Zachata






CO S| PREDSTAVIME, KDYZ
SE REKNE DUHA?

Obloha, ktera skyta nadherny ukaz barevného spektra, kdy se za-
stavim a rikam si, jak je to mozné? Takova nadhera. VSechny barvy
odnékud nékam, Siroky obzor nade mnou. Duha je prirodni jev, ale
také soucast mytologie v historii lidstva. Duha se stala symbolem
v raznych kulturach na riznych kontinentech. Jsou zde schované
symboly, které nase fantazie umozni. V pripadé Spoleénosti DUHA
symbolizuje respekt k odliSnosti, jinakosti lidi s mentalnim znevyhod-
nénim. Nabizi spektrum moznosti, jak pristupovat k zivotu jinak, ba-
revné, s vlastni predstavivosti. Moznost vymanit se z jednostrannych
hodnoceni a mytl o tom, jak se véci maiji, jaké chovani je spravné, jak
a hlavneé kde zit.

Cela desetileti pretrvaval ve spolec¢nosti nazor, ze lidé s mentalnim
znevyhodnénim maji zit oddélené, v ustrani, podle nasich pravidel.
Lidé si mysleli, ze se neumi rozhodovat, postarat se o sebe, nemo-
hou pracovat, jsou nebezpecni. Previadal nazor, ze potrebuji péci
a je nutné je shromazdovat. Soustiedit je vdechny do skupin bylo
tedy vyhodné nejen pro né samotné, ale hlavné pro spoleénost.




Eva BroZova a Ludék PejSman



DUHA nabidla hned po revoluci, jako jedna z prvnich organizaci,
vyznamnou alternativu k tehdy jediné mozné ustavni pééi. Zacala
s novym pristupem, snahou o respekt a prosazeni prava pro tyto spo-
luobéany, ktefi pro nas byli cizinci, protoze zZili za zdmi ustavd a na
verejnost se dostali malokdy. Nabidla alternativu pro rodiny, které se
nemohly samy postarat a jina moznost nez ustav nebyla.

Otevrel se velky prostor pro vSechny zucastnéné. Pro rodiny, jejich
dospélé deéti, pribuzné, pratele, ale i vznikajici socialni sluzby, které
si moc nevédély rady. Zacina se objevovat nazor, ze prece ne vsich-
ni potrebuji celodenni péci, ne vSichni musi poslouchat nase chytré
rady, jak spravné zit. Mozna staci naslouchat, co si preji, co maiji radi,
jak by chtéli zit oni.

Co pro mé znamenala DUHA pred 19 lety, kdy jsem nastoupila na pozici
vedouci chranéného bydleni? Vzbudila ve mné nadéji, ze kazdy ¢lovéek
ma pravo na svlj soukromy Zivot, Zit podle svého rozhodnuti s témi,
které ma rad, a hlavné podle svych predstav. Poznala jsem, Ze slova,
ktera davame do vinku nasim klientiim — je to vase pravo, rozhodnéte
se sami, jak to chcete — pro né byla zahadou. Jak to, ze se mohou sami
rozhodnout? Ne, az co rekne maminka, az co rekne asistent. Nezbyvalo
nic jiného, nez se spolu s nimi zaéit uéit, ze to lze. Sloto pomalu, nékte-
ré historky byly usmévné, nékteré smutné. V roce 1999 jsme vyhlasili
tzv. Rok samostatnosti, ktery sméroval ke zjisténi, jakou podporu ktery
klient potrebuje, aby mohl zit co nejvice nezavisle na pomoci asistenta.
Zakladni zména nastala v tom, Zze ne vSichni potrebuji 24hodinovou
sluzbu, ale Ze je potieba sluzbu Sit na miru jednotlivym klientiim. Sa-
moziejmé se oteviela fada organizaénich problému, jak sluzbu nasta-
vit tak, aby byla flexibilni, nutna jenom tam, kde je potreba. V dnesni
dobé jsou tyto starosti zazehnany a preji vSem, kteri potrebuji néjakou
podporu z diivodu svého mentalniho znevyhodnéni, aby ji nasli bud’
v rodiné, za pomoci terénnich sluzeb nebo v takovych sluzbach, které
budou respektovat individualitu jedince, a ne potreby skupiny. Bohuzel
ne vzdy je to jeSté samozrejmost.



Kdyz jsme premysileli, jak oslavit naSe narozeniny, musela jsem se za-
myslet i nad svymi 19 lety v DUZE. DUHA byla pfi mém profesionalnim
Vvyvoji, u€ila jsem se za pochodu, vzdy jsem se snhazila myslet na to,
jak by bylo mné v té situaci? Chtéla bych takto zit? Mé poselstvi pro
pracovniky se odvijelo od jednoduchého pravidla: Nikdy si nesmime
rikat, Ze takto je to pro né dobré... co by jesté chtéli... Vzdy musime
oporou. Museli jsme €elit poznamkam typu: Uz to pro né nema smysl,
jsou stari, takhle je to dobré, uz se nic nenauci, to nikdy nedokazou,
na vic nemaji apod. Doufam, ze sepsané pribéhy nasich klienta tyto
myty vyvraceji.

Vs wvass

od jejiho zalozeni, zda by nerekli par slov k naSemu vyroci. Zaroven
jsem zadala jejich osobni asistenty, zda by s nimi také sepsali par
slov o jejich nazorech, pohledech do minulosti i pritomnosti. Sepsa-
né vypovédi nejsou vzdy stejné rozsahlé, protoze ne kazdy je mno-
homluvny, ne kazdy se dokaze rozmluvit o svém zivoté. VSem timto
dékuji za jejich otevienost a ochotu své pocity zverejnit.

25 let - je to krasny vék, vék, kdy uz mame tradici, zkusenosti i ztratu
iluzi za sebou a je jenom na nas, co bude dal. Myslim, ze je na misté
podékovat a vazit si prace vSech, kteri prispéli a v sou¢asné dobé se
podili na zajisténi co nejvétsi miry svobody pro nase klienty. Bez nich
by to neslo, protoze to je opodstatnéni nasi sluzby.




,,CO preji DUZE?
Preji, aby kazdy z nas
nasel svou DUHU,
abychom zlstali stat
v némem uzasu nad tou
nadherou, pestrosti,
jinakosti a symbolem
nekonecna.“

PaedDr. Eva Brozova
reditelka Spole¢nosti DUHA



,,CO poprat DUZE do
budoucna?
Zejména aby se nemusela
potykat stale s nizkou
mirou tolerance, zajmu
a empatie okoli. Zaroven
aby se dockala vstricnéjsi
legislativy, ktera by zZivot
znevyhodnénych osob
usnadnila a pfizptisobila
se jejich moznostem.

A hlavné aby nam
hvézdy zustaly
nakloneny. :)“



Kdyz si mam vzpomenout na své zacatky plisobeni v DUZE, musim
se vratit v éase do roku 1996. V té dobé bylo DUZE 5 let a sluzby toho-
to typu byly v prvopoéatcich, nebot’ do té doby byla v nasi republice
znevyhodnénym osobam poskytovana pouze ustavni péce. Chybeély
zkusSenosti, praxe i tradice. Ohlédnu-li se za uplynulymi 25 lety, ma za
sebou DUHA obrovsky kus prace. Stala se priikopnikem chranéného
bydleni, a to zejména diky doktorce Evé Brozové. Svou odbornosti,
schopnostmi a nasazenim nastavila spolu s tymem kolegli v DUZE
vysoky standard poskytovanych sluzeb nejen v Praze, ale i v ramci
celé Ceské republiky. Vznikla tak moznost nabidnout znevyhodnénym
obéanim smyslupiny zplisob Zivota, ktery je pro vétSinu spole¢nosti
samozrejmy.

Za to, ze se nejen podarilo vybudovat organizaci, diky které jsou dny
klientli vyplnény podle jejich potieb, ale i za to, Ze se podafrilo ji udrzet
v chodu az dosud, nebot rok co rok nebylo jisté, zda statem pridélo-
vana dotace bude pro jeji existenci dostacujici, miizeme podékovat
nadseni, obétavosti a energii celého tymu DUHY, ktery se sice béhem

Vg Vawvs

rovala a aby klienti byli vzdy na prvnim misté.

Diky intenzivni praci kolegl se vétsSina klienti dokazala osamostatnit
do té miry, ze témér ve vSech chranénych bytech nepotrebuiji stalou
asistenc¢ni sluzbu. DUHA také vybudovala a provozuje Centra dennich
sluzeb, ktera umoznuji klientiim stravit pracovni den smyslupinym
zpUsobem. Spojeni Chranéného bydleni a Centra dennich sluzeb tvo-
i koncept, ktery znevyhodnénym osobam miuize nabidnout napinéni
smyslu zivota — domoyv, pracovni €innost a moznost sdileni.

Mgr. Monika Slovackova
predsedkyné spravni rady Spole¢nosti DUHA



S DUHOU jsem se seznamila v roce 1996. Tehdy jsem se stala vedou-
ci ,chranénych” dilen. DUHA byla zalozena, jako v té dobé mnoho
jinych socialnich sluzeb, rodi¢i dospélych déti s mentalnim postize-
nim. Zajmem rodicl bylo, aby jejich déti nemusely it v tradi¢nich
velkokapacitnich ustavech. Ta mysSlenka mne velmi oslovila. Lidé
s mentalnim postiZzenim zili v bytech v rliznych ¢astech Prahy a bé-
hem dne pobyvali v dilnach, kde se mohli vénovat riznym éinnostem.
DUHA méla hodné materialli o tom, jak ma sluzba fungovat, jak maji
byt klienti samostatni, jak se maji podporovat v samostatném rozho-
dovani. Jednalo se z velké vétSiny o preklady metodik ze zahrani¢i,
nebyly vytvoreny samotnym vedenim ve spolupraci s pracovniky,
kteri primo klienty podporovali. Postupné jsem poznala organizaci
hloubéji, mluvila s asistenty a reSila stale dokola podobné situace
s klienty, které byly prakticky nereSitelné, protoze se vzdy narazilo na
pravidla, jez absurdné branila rozvoji jejich samostatnosti a vyjadreni
jejich vlastniho nazoru.

K zasadnim zménam zacalo dochazet od r. 1998. Tehdy probéhly zmeé-
ny ve vedeni DUHY i ve spravni radé. Nechci popisovat takto detailné
celych dalSich témér 20 let zivota DUHY, ale tento prerod, kterym pro-
Slaradai jinych tzv. rodi¢ovskych organizaci, byl klicovy. Rodi¢e méli
nezastupitelnou roli ve fazi formovani modernich socialnich sluzeb
po roce 1989. V urcité etapé vsSak bylo pro zdravy vyvoj organizaci po-
treba prenechat jejich fizeni odbornikiim. Co se tak zasadné zménilo?
Nové vedeni predevsim zac¢alo naslouchat samotnym lidem s mental-
nim postizenim, pro néz byly socialni sluzby uréeny, za¢alo pracovat
s asistenty a vysveétlovat jim, co znamenaji deklarované principy.



NejveétsSi zmény myslim nastaly ve sluzbé chranéného bydleni pod ve-
denim Evy Brozové. Témeér 10 let pred ucinnosti zakona o socialnich
sluzbach se v tymu diskutovalo o cilech sluzby chranéného bydieni,
nastavovala se pravidla individualniho planovani. Individualni pla-
novani byl od pocatku a je doposud zivy systém, ktery se skutecné
zajima o kazdého jednotlivého ¢lovéka Eerpajiciho socialni sluzbu.
Dovolim si poznamenat, ze nedavno objeveny ,cil spoluprace®, na-
hrazujici v navrhu velké novely zakona o socialnich sluzbach osobni
cil, ma své autorské koreny prave v DUZE, kde se jiz dlouhodobé pra-
cuje se systemickym pojetim pomoci a kontroly.

Ano, DUHA si prosla za 25 let své existence radou krizovych situaci,
at’ uz personalnich, ale zvlasté finanénich, tak jako ostatné véechny
neziskovky poskytujici socialni sluzby. Nicméné svého uctyhodného
vyroci se doziva ve skvélé kondici. Stabilizovany tym vedoucich pra-
covniku, ktefi se zajimaji o svlj dalSi profesni rist i o profesni rist
asistentll pfimo pracujicich s prijemci sluzeb. Sluzby chranéného
bydleni se stale poskytuji v bytech po celé Praze, ale lidé s mental-
nim postizenim z nich neodchazeji kazdy den do spoleénych dilen,
ale maji moznost se zapojit do rGiznych programu podle svych zajmii
a preferenci, mnozi z nich pracuji na volném trhu prace. Ale o tom uz
Iépe vypravéji jednotlivé pribéhy.

Do dalSich 25 let tedy preji DUZE stale tak skvélé vedeni, spokojené
pracovniky, spolupracujici rodi¢e a opatrovniky i den ode dne samo-
statnéjsi uzivatele jejich sluzeb.

PhDr. Jaroslava Sykorova
reditelka Instand, z. 0.



Kdyz jsme pred Sesti lety zakladali nas nadacni fond, rozhodli jsme
se, ze budeme podporovat témata, ktera jsou tak trochu na pokraji
zajmu spolec¢nosti i jinych charitativnich organizaci a darcu. Prosté
jsme si rekli, ze se staneme ,,partnerem nelehkych témat“. V té dobé
nas také oslovily zastupkyné DUHY s zadosti o podporu, a praveé to
jejich téma se nam velice zalibilo — podpora plnohodnotného a dii-
stojného zivota lidi s handicapem. Takovou zadost jsme nemohli od-
mitnout. Od té doby se toto téma stalo tak trochu i nasim mottem
a jsme velice radi, ze jsme se do spoluprace s DUHOU pustili a ze se
stala nasim dlouhodobym partnerem. Mame tak moznost pravidelné
sledovat, kam se jeji €innost za téch vice nez Sest let spoluprace po-
sunula. A moc ji drzime palce.

Jarmila BaudiSova
predsedkyné NF AVAST a vSichni jeji spolupracovnici



,@ratulujeme vsem
zameéstnancum,
spolupracovnikum
i klientum DUHY
k vyznamnemu vyroci
a prejeme, aby i dalsi
roky byly pfinejmensim
tak uspésné
a plodne, jako ty
predchazejici. “



Historie
DUHY

Jak Sla léta




1992

* V roce 1992 bylo zalozeno obcanské sdruzeni Spoleénost DUHA
— integrace osob s mentalnim postizenim. Vzniklo z iniciativy ¢lent
Sdruzeni pro pomoc mentalné postizenym a rodi¢t dospélych lidi
s mentalnim postizenim, ktefi usilovali o vytvoreni alternativnich slu-
Zeb k ustaviim socialni péce.

- Poslanim Spole&nosti DUHA bylo v té dobé ,zajistovat vedkerou
pomoc pro dospélé lidi s mentalnim postizenim na jejich cesté k pl-
nohodnotnému zivotu“. Spole¢nost DUHA provozovala nejdrive
»,Domov“, Centrum dennich sluzeb a Stredisko prechodné péce, a to
v§e v jednom objektu v Hornich Mécholupech.

« Jiz v roce 1992 diky finanéni podpore zidovsko-americké nadace
AJ JDC zaciname rozvijet program chranéného bydleni pro osoby
s mentalnim postizenim. Byly otevieny prvni dva chranéné byty, a tim
vznikla sluzba chranéného bydleni, ktera v té dobé neméla zadné legis-
lativni ukotveni. Jsme prvni v Praze.

1994

- DUHA se rozriistda do maxima moznych sluzeb a supluje tim vS§ech-
ny sluzby, které na trhu chybi. Poskytuje témér stovce klientl sluzby
v Dennich programech — chranéné dilny, vzdélavacich programech
— Skoly, JOB-coaching, v Domové DUHA - byt , kluci“ a byt ,,holky“,
program chranéného bydleni — 4 byty, podporované bydleni, Stre-
disko prechodné péce, poradenstvi a osvéta, programy rekreace
a volného ¢asu.



- DUHA ma nové vedeni a obménuje se spravni rada.

1999

« Dochazi ke zménam v koncepci sluzby chranéného bydleni -
v chranéném bydleni Zije 45 klientti, ma 11 bytd. Je definovan ,,Rok
samostatnosti“ a vznikaji Pravidla pro zabezpeceni a fungovani
jednotlivych bytli. Snazime se neposkytovat sluzby tam, kde neni
potreba, vytvarime rizny systém sluzeb podle skuteénych potieb
klient. Spoleénost DUHA pfrijima pravidla v oblasti sexuality, dava
své ,ano“ partnerstvi a sexualité klient. Podporuje celkem tfi part-
nerské dvojice. Vedeni bytového programu je ¢lenem pracovni
skupiny na MPSV pfi vytvareni Standardu kvality. JizZ druhym rokem
se pracuje na individualnim planovani, jsou zavedeny klientské dny
a osobni asistence. Osobni asistent se tak stava dalezitym komuni-
kaénim partnerem pro celé klientovo okoli.

+ ,Pomoc neboli asistence tedy spociva v uceni a provazeni vsech
klientd v béZném Zivoté, poskytovani mnozZstvi informaci, uéeni poro-
zumét jednotlivym situacim, ve vlastnim rozhodovani o svém zivoté
a také prebirani odpovédnosti za sviij Zivot.“

Eva Brozova — vyroéni zprava 1999

* Po zkuSenostech se zavedenim individualnich plana a klientskych
dnd u kazdého klienta jsme pozorovali na bytech zmény. Jednotlivi
klienti se zacali mirné prosazovat, a to v nas vzbuzovalo otazku, zda
neposkytujeme sluzby tam, kde nejsou potreba. Osobni asistence
se ukazala jako vyborna pri povidani s klienty praveé o jejich osa-
mostatnovani. Nastala dlouha priprava na zabezpecéeni vSech rizik
pfi postupném osamostatriovani jednotlivych klienti. Nejvétsi praci



jsme méli kazdy sam se sebou, nebot’ piresvédéeni, Ze klienti zvladaiji
spoustu véci, aniz by nas ostatni potrebovali, vyzaduje notnou davku
osobni odvahy. Zvlasté kdyz v minulosti malokdo z nas byl v tomto
duchu vychovavan. Nyni jsou na jednotlivych bytech podrobné zpra-
covana pravidla, jak se pri které rizikové situaci chovat, a skutec¢né se
snazime poskytovat sluzby pouze tam, kde jsou potreba.

- DUHA ma 45 klientli v 11 chranénych bytech. Ve Stredisku pracovni
terapie (pekarna, pradelna, zahradnicka dilna, drevodilna, kartonaz,
keramicka dilna, vytvarna dilna, textilni dilna, kavarna, vzdélavaci
a aktivizacni programy) je 55 klientd, dalsi klienti bydli v Domové
v bytech zvlast pro Zeny a muze.

2001

* Vznika program Podporovaného zaméstnavani Spole¢nosti DUHA.
S pribyvajicim osamostatinovanim klientti v chranéném bydleni, je-
jich uvédomovanim si vlastni hodnoty a uéenim se rozhodovat doslo
k prirozené potrebé zacit pracovat na otevieném trhu prace. Program
dilen, ktery byl do té doby jedinym zdrojem uplatnéni klientt v chra-
néném bydleni, prestal samostatnym klientiim vyhovovat. Program
pomaha najit klientim uplatnéni na otevieném trhu prace. Abychom
mohli poskytnout podporu i v oblasti zaméstnavani, sestavujeme
prvni profesionalni tym pracovnikl. Vznika tak pracovni asistence,
kdy pracovnici dochazi s klientem do zaméstnani a jsou pritomni tak
dlouho, dokud zaméstnavatel potrebuje.
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2002

* DUHA poskytuje své sluzby celkem 80 lidem s mentalnim postize-
nim. Chranéné bydleni funguje celkem ve 13 bytech, kde definujeme
jednotlivé formy chranéného bydleni podle poskytované podpory na
skupinové, individualni a podporované bydleni. NejvySSim stupném
samostatnosti, kde je nejméné podpory, je podporované bydleni,
jemuz v dnesni dobé odpovida samostatna sluzba Podpora samo-
statného bydleni. Stale jesté poskytujeme sluzby v Domové DUHA,
v Centru dennich sluzeb (dilny) a Podporovaném zameéstnavani.

2003

- Je dulezité zminit vystavni projekt Odyssea, kterym jsme chtéli upo-
zornit na problematiku lidi s mentalnim postizenim a zprostredkovat
informaci, Zze mentalni postizeni neni nemoc, ze tito lidé nepatri do
izolace Ustavl socialni péce.

- Projekt Odyssea mél premiéru v Jednacim sale Senatu CR, kdy
byl propojen s diskusnim panelem o alternativach pomoci lidem
s mentalnim postizenim. Z této vystavy se stala vystava putovni, kte-
ra méla za cil informovat Sirokou verejnost o pravech lidi s mentalnim
postizenim.

- Spoleénost DUHA byla od svych pocéatka velkym zastancem trans-
formace socialnich sluzeb a vedeni chranéného bydleni se velmi
angazovalo v raznych krajich republiky na transformaci ustavi
socialni péce na sluzby komunitniho typu. Pravé zkusenosti s posky-
tovanim sluzeb v chranénych bytech byly v dobé zavadeéni legislativy
v oblasti socialni prace dominantni pro MPSV, které vytvarelo stan-
dardy kvality pro socialni sluzby.



2004

« Vystava putovala do Narodni knihovny v Klementinu, MHMP — p¥i pri-
lezitosti setkani lektoru a absolventti vzdélavaciho institutu americké
nadace AJ JDC. Béhem tohoto setkani mél premiéru dokumentarni
film Odyssea o zivoté lidi s mentalnim postizenim, jehoz autory byla
Eva Brozova a Jan Slosarek.

+ Vystava putuje do Pravnické fakulty UK v Praze.

2006

+ K projektu Odyssea probéhla vernisaz v Kulturnim domé v Dobf¥:isi,
dale Kulturnim domé v Ceskych Budéjovicich.

* Film Odyssea ziskal cenu na Video festivalu — zlaty Albert.

+ Spoleénost DUHA ziskala od Magistratu hl. m. Prahy do prona-
jmu 4 byty, a tak bylo umoznéno klientam, ktefi trvale zili v Domové
v Bolevecké ulici, prestéhovat se do béznych bytu. Deset klientli moh-
lo prejit z institucionalniho bydleni do byt v bézné zastavbé. Cely
tento prechod vyZadoval velmi precizni pripravu klientl, pracovni-
ki, ale predevsim rodi¢i a opatrovniku. Bylo velmi tézké presvéddit
rodiny, které si myslely, ze jejich déti nemaiji na to zit v béznych by-
tech. Osobnimi asistenty byly vypracovany velmi podrobné ,Plany
prechodu“ individualné pro kazdého klienta. U jednoho klienta s au-
tistickym spektrem jsme dokonce fotili plvodni pokoj, abychom jej
vérné prenesli do nového bydlisté, protoze zména by pro néj byla
stresujici. Akce probéhla jako ,kulovy blesk“ a vyzadovala obrovskou



soucinnost vSech pracovnikt. Bylo nesmirné potésujici, kdyz po roce
probihala u vSech klienti hodnotici schiizka a my zjistili, Ze klienti,
u kterych jsme to absolutné nepredpokladali, udélali obrovsky posun.
Klientka, ktera do té doby minimalné komunikovala, se rozmluvila,
klient, u kterého vibec nepfipadalo v ivahu, Ze by sam cestoval, si to
najednou pral.

* Vznikaiji kurzy o chranéném bydleni, zamérené na Standardy kvality
v chranéném bydleni.

2008

- Probiha systematicka analyza dennich programii, protoze sou¢asné
usporadani prestalo vyhovovat. Z probihajici analyzy vyplynulo, ze
cilova skupina by se dala rozdélit do zhruba tfi skupin. Klienti Centra
dennich sluzeb jsou lidé, kteri potrebuji individualni podporu hlavné
pro rozvoj a udrzeni dovednosti, socialnich kontakti, navyka a za-
jmu. DalSi rozdéleni bylo na klienty v aktivnim a seniorském véku.
Dochazime k zavéru, ze objekt v Hornich Mécholupech (Bolevecka) je
nutné transformovat na tfi mensi objekty, kde bude moznost poskyto-
vat sluzby vice individualné a mensi skupiné.




2009

- Je uskute¢nén prvni pilotni transformacni krok. V dubnu 2009 se
nam podarilo otevrit detaSované pracovisté Centra dennich sluzeb
v Praze 9 Vysocéanech. Zde vznikla textilni, vytvarna a remesina dilna
Galerie DUHOVKA. Do nového prostoru odeslo z Bolevecké celkem
15 klientl. ProtozZe néktefi klienti do objektu v Bolevecké chodili dlou-
ha léta, nebylo jednoduché pro né tuto zménu uskutecnit. Zkusenosti
tohoto transformacéniho kroku v§ak ukazaly, ze zamér opustit objekt
v Bolevecké a transformovat souéasné sluzby do mensich prostor
byl ku prospéchu uzivatel(i, pracovnikt i poslani organizace.

2010

 Tento rok probiha ve znameni transformace Centra dennich sluzeb
v Hornich Mécholupech, stéhujeme se na Cerny Most a vznika dal-
§i centrum nazvem, ktery si vybrali sami klienti — CDS NOVA DUHA,
slavnostné ho otevirame v kvétnu 2011. Ziskali jsme do pronajmu pro-
stor od Magistratu hl. m. Prahy. Prostor nam umoznuje vytvorit mensi
oddélené dilny. Klientlim to prinasi opét dalsi krok k osamostatnéni,
vice se zde mlizeme vénovat individualnim potfebam nasich klientt,
nabizime jim pestrejsi Skalu €innosti a pripravu na samostatny zivot.

2011

+ V chranéném bydleni poskytujeme sluzbu celkem 34 klientlim v 16
bytech, které jsou rozmistény po celém uzemi hlavniho mésta Prahy.
Nadale vyuzivame k planovani sluzeb Systém spoluprace, ktery se
stal zakladnim systémem reflexe prace. Dari se nam spousta zdanlivé
drobnych véci — individualni plany klientd doplriujeme o fotogra-
fie, aby pro né byly plany srozumitelné;jsi, nékteri klienti prebiraji od



asistenttl vétsi ¢ast zodpovédnosti za svoje finance, zac¢inaji samo-
statné cestovat na mista, kam je doposud doprovazeli asistenti. Jedna
klientka se stéhuje do garsoniéry, po které dlouho touzila. Tyto jed-
notlivé kroky v osamostatriovani klientii nam prinaseji velkou radost
a jsou pro nas diikazem, Zze jsme se vydali dobrym smérem. Dobrou
praxi a napliovani cil chranéného bydleni vidime i v pééi o klientku,
ktera je vzhledem k vysSimu véku a zdravotnim komplikacim upouta-
na na ltzko.

- Kon¢i projekt Podporované zaméstnavani, ktery byl ve spole¢nosti
DUHA od roku 2001. Za tu dobu poskytl sluzby vice nez dvéma stov-
kam klientu, z nich si vice nez tretina nasla zaméstnani. S ukonéenim
projektu je ukon¢ena i ¢innost programu Podporované zaméstnavani
v DUZE. Tato sluzba byla prioritné zalozena pro klienty Spole¢nosti
DUHA a naplnila svtij cil — v tuto chvili klienti, ktefi chtéli pracovat,
pracuji, ostatni navstévuji centra dennich sluzeb nebo jiné sluzby.

* Vrhame se na socialni podnikani. Ziskavame do pronajmu nebyto-
vé prostory od Magistratu hl. m. Prahy pro vznik nové socialni firmy
,Duhova pradelna“ a vydavame se na cestu zalozeni a rozjezdu
socialni firmy, ktera bude davat praci mentalné a zdravotné znevy-
hodnénym spoluobéaniim, ktefi by na otevieném trhu prace hledali
tézko uplatnéni. S podporou projektu Ufadu prace rozjizdime v roce
2012 prvni provozovnu na Cerném Mosté — mame 9 zaméstnancu
a vedouci pradelny.
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* Vznika nova sluzba Podpora samostatného bydleni. Terénni sluzba,
ktera zacala byt vyuzivana klienty chranéného bydleni, ale i z rodin,
které si uvédomuiji Sanci pro své potomky osamostatnit se.

- Chranéné bydleni se pfipravuje na starnuti klient(i — seniofi s men-
talnim postizenim je nasSe velké téma. Dokazali jsme, ze umime sluzby
poskytovat seniorim i v chranéném bydleni, prestoze néktefi potre-
buji 24hodinovou podporu. Jsme presvédceni, ze sluzba chranéného
bydleni by méla umét poskytovat sluzby svym klientim az do kon-
ce zivota, protoze pokud by to tak nebylo, ztraci své opodstatnéni
a smysl.

+ O nasich klientech hovorime jako o lidech s mentalnim znevyhod-
nénim. Prestavame pouzivat slovo postizeni. V souvislosti s historii
ponechavame v textu zamérné slovo s mentalnim postizenim, ale pro
nas od naseho rozhodnuti v roce 2012 slovo znevyhodnéni lIépe vysti-
huje nasi cilovou skupinu.

2013

* Rozviji se sluzba Podpora samostatného bydleni.

+ V Chranéném bydleni pokracujeme v poskytovani sluzeb seniorim
— klientaim, ktefi v naSem chranéném bydleni zestarli a za nasi podpo-
ry zde dozivaiji.

+ V Centru dennich sluzeb rozvijime radu novych tviréich technik —
novorocenky, otevreli jsme nové kluby a snazili se podporovat klienty
v trénovani jejich kazdodennich €innosti.



* Nové jsme akreditovali ¢tyri vzdélavaci kurzy pro pracovniky so-
cialnich sluzeb, v souc¢asné dobé mame Sest vzdélavacich kurzu,
ve kterych chceme predavat nase dlouholeté poznatky a zkusenosti
z praxe — ,,U¢ime jenom to, co sami umime!“

« Zavadime novou formu setkani s nasimi zaméstnanci na ,,Dobré pra-
xi“ vzdy v prosinci a spoleéné sdilime pribéhy spoluprace asistentu
a klientd, které se podarily ve vSech sluzbach. Setkani pusobi inspi-
rativné pro dalSi praci.

2014

- Mame jiz dobrou praxi v poskytovani sluzeb seniorlim s mentalnim
znevyhodnénim a tym asistentl, ktefi jsou profesionalové. Dokazali
jsme, ze umime sluzby poskytovat senioriim v chranéném bydleni.
Hodlame i do budoucna tuto svou praxi prosazovat a doufame, ze
z hlediska financi bude nase snaha zohlednéna.

 Spoleénost DUHA udélala v zavéru roku 2014 velky krok ke zvysSeni
kvality sluzeb tim, ze vytvorila samostatnou pracovni pozici manazer-
ky kvality.

2015

+ V tomto roce prochazime jako cela organizace zatézkavaci zkous-
kou — prestéhovali jsme se z nevyhovujicich kancelarskych prostor
do novych, krasnych a svétlych. Jsem tomu velice rada, protoze si
myslim, ze si naSi asistenti, ale i management organizace zaslouzi
dustojné prostredi a vyhovujici podminky pro svou naroénou praci.



- Také jsme se museli vyrovnat se situaci, kdy nas opustili dva klienti.
Pro asistenty, ktefi dlouhou dobu spolupracovali na dlistojném sta-
fi nasich klientu, to nebyla lehka véc. Stale se mame co ucit, ovéem
v naSem presvédceni, ze ma smysl poskytovat nase sluzby co nejdéle
to pujde, jsme se utvrdili.

- 1 diky nové pozici manazera kvality byl rok 2015 pro nas rokem vnitr-
ni obnovy ve smyslu posileni kvality procesu a pisemnych postupti.
Pracovali jsme na sjednoceni terminii a spoleénych procesi mezi
sluzbami, na pojmenovani nasSich kritérii kvality, které jsme si sta-
novili jeSté vys, nez nam urcuji Standardy kvality socialnich sluzeb.
Zacali jsme vytvaret dllezité dokumenty pro nase klienty pomoci me-
tody Snadné ¢éteni, ktera jim pomaha textiim porozumeét.

« Je dilezité si uvédomit, Ze pokud je organizace dobfe vnitiné na-
stavena, jsou v ni pak spokojeni pracovnici, kteri védi, jak si poradit
s nejriznéjSimi situacemi v denni praxi a znaji kvalitu své prace. To se
vzdy odrazi na strané klienta, se kterym jsou nasi pracovnici v ¢astém
kontaktu. Myslime-li tedy na kvalitu, vzdy mame pred sebou prospéch
klienta, jeho spokojenost se sluzbou a vétSi samostatnost ve viast-
nim zivote.

2016

- Ziskavame nové chranéné byty a s radosti je obsazujeme novymi
klienty.

- Stale vice se pripravujeme na poskytovani sluzeb seniorim, ktefi jiz
maji svoje misto v nasich sluzbach. Mame za sebou zkusenost dopro-
vazeni nasich klientl v zavéru zivota i poskytovani sluzeb starnoucim
klientiim. OvSem na druhou stranu je treba Fici, Ze jsme v tomto roce
prijali do naSich sluzeb i mladé lidi, kteri tak maji Sanci se osamostatnit.



- Nezapominame na podporu klientt v jejich pravech, podporu samo-
statného rozhodovani a hlavné podporu jejich domaciho souziti.

+ Jako slozitou situaci v posledni dobé vnimame jednani se zajem-
ci o nase sluzby. Obraci se na nas jiz stari rodice, kteri premysli, co
bude s jejich jiz také starnoucimi détmi, az oni tady nebudou. Ovsem
jednani s témito zajemci ¢asto konci tim, ze na reSeni situace jesté
maji ¢as. Snazime se vysvétlovat, ze sluzba neni schopna reagovat
na okamzitou poptavku ,,az se néco prihodi“ a Zze vSe je tfreba dobre
naplanovat. Presto je pro nékteré rodiny z riiznych divodu tézké se
se svymi détmi rozlougit.

- Vérime, ze je zde jesté vétsi prostor pro spolupraci s dalSimi organi-
zacemi, které pracuiji s rodinami, ve kterych vyrustaji déti s mentalnim
znevyhodnénim; ukazuje se, ze v dospélém véku maji tyto déti Sanci
na samostatny zivot.

« Zahdjili jsme aktivity nutné k zalozeni druhé provozovny Duhové
pradelny.
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2017

« Otevirame druhou provozovnu Duhové pradelny, opét na Cerném
Mosté, a zaméstnavame dalsSich 9 lidi s mentalnim nebo zdravotnim
znevyhodnénim.

* | po 25 letech mame stale o ¢em premyslet — snazime se reflektovat
potieby nasich klienti a hledat hranice mezi pozitivni motivaci a nepfi-
pustnou manipulaci pri poskytovani nasich sluzeb lidem s mentalnim
znevyhodnénim. Uvédomujeme si, ze tato hranice je velmi tenka
a casto stojime na hrané, vedeni dobrou vuli profesionalné pomahat.

+ Sluzby vnimame jako profesionalni podporu dospélych lidi s men-
talnim znevyhodnénim. Prijimame nové, mladé lidi, kteri chtéji zit
samostatné, ale potrebuji v nékterych aspektech zivota podporu.
Mame stabilni tym vedeni. Diilezité pozice vedoucich pracovniku jsou
zajistény kvalitnim personalem, ktery je samostatny a kompetentni
k reSeni slozitych situaci, které v kazdodennim zivoté sluzeb vznikaiji.

Je nam 25 let.
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Pribeh Jakuba

CO SI LIDE CASTO MYSLI

Dospéli lidé s mentalnim znevyhodnénim jsou jako déti.

MUJ POHLED NA VEC

Je dllezité pripomenout, ze otazka tykani a vykani u dospélych lidi
s mentalnim znevyhodnénim je stale pro verejnost problémem. Casto
jsme svédky toho, ze na ulici nebo i pfi jiném kontaktu s nasimi klienty
jim lidé automaticky tykaji. Prece jsou jako déti, slychame ¢asto, men-
talné odpovidaji pétiletému ditéti atd. S tim vSak nemohu souhlasit.
Kazdy ¢lovék, i ten s mentalnim znevyhodnénim, ma za sebou zkuse-
nosti odpovidajici svému véku. Lidé s mentalnim znevyhodnénim sice
potirebuji podporu v riznych oblastech Zivota, neznamena to vsak, ze
jsou jako déti. Pfi rozhovoru Kubovi tedy tykam po oboustranné do-

AV am

KDYZ SE DIVAM NA KUBU,

vidim muze plného zivota a zajmu o vSe kulturni. Ma rad knihy, hudbu,
divadlo. Rad se bavi s lidmi, rad se podéli o své pribéhy — i osobni.
Je spolec¢ensky, miluje verejny projev, ¢asto zaméreny na vztahova
témata. Je rad na svété a umi si zivot uzit...

Kubovi je 43 let. Od détstvi se o néj starala s velkou laskou babicka.
U ni travil hodné ¢asu, hlavné v lété na chalupé. Babicka o néj méla
velky zajem, ucila ho sama doma, protoze Kuba byl uznan za nevzde-
latelného, po jednom roce dochazeni do zvlastni Skoly. Chodila s nim
do divadla — do Violy i do Narodniho, uc¢ila ho zpévu, hre na flétnu
i rGznym sportim. Kuba mél rad ping pong, lyZzovani, brusleni, mini-
golf i fotbal. Cast svého zivota prozil v détském domové a v Gstavu
socialni péce, na ktery nema dobré vzpominky.



V roce 1992 pozadala babi¢ka pro Kubu o chranéné bydleni, ve kte-
rém Zzije dodnes. Kuba se stal jednim z prvnich klientti Spoleénosti
DUHA.

Kuba po celou dobu pracoval. Vystridal nékolik zaméstnani. Na Zam-
ku Kozel pracoval jako zahradnik, na statku u koni, vyzkousel si
praci v bageterii nebo kavarné Vesmirna. V sou¢asné dobé pracuje
v knihovné v Prlihonicich. Zaroven navstévuje Centrum dennich slu-
zeb Spoleénosti DUHA na Cerném Mosté, chodi do dfevodilny.

Kuba je hodné aktivni, spolupracoval s organizaci Inventura, se kte-
rou natogil film, t€astni se akci s organizaci Spoluradi, jezdi s nimi na
dovolenou a moderoval i jejich Mimonskou party.

Kuba je v DUZE rad, nerad vzpomina na dobu stravenou v ustavu.
»,Moje Stésti je, Ze jsem zUstal jako chlapec na zZivu. A Ze jsem v DUZE
a zZiju si tu dobre, vesele a pékné,” shrnuje Kuba sviij zivot v DUZE.



Jakub ve svém pokoji, obklopeny sbirkou milovanych knih, desek
i audioknih — Jakub si umi Zivot uzit

Jakub Zachata a Eva Brozova



Muzes si délat v Zivoté, co chces?

,,MUZu cestovat sam, mam své trasy. Rad si ctu,
,Hosi od bobfi Feky“, mam rad knizky (v byté
ma po celém pokoji naskladané vsude knihy),
prohlizim si obrazky. Rad si maluju. Mam rad
auto knizky, posloucham je.“

Mohl bys bydlet sam?

» 1aky by to Slo, no... jsem schopen se uzivit.
Ale nevim, jak bych se uzivil s penézma...

Ani jsem se poradné neozenil...*“

Co ses v§echno naucil?
,Naucil jsem se spoustu véci... uvafit kavu, ¢aj,
v mikrovince ohfat jidlo, uvafrit vajicka.*
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Pribeh Dasi
CO SI LIDE CASTO MYSLI

Dospéli lidé s mentalnim znevyhodnénim se radéji sdruzuji ve skupi-
né, jsou radi mezi sebou.

MUJ POHLED NA VEC

Lidé s mentalnim znevyhodnénim maiji prani a potreby stejné jako
vSichni ostatni. Jejich potreba spoluziti nebo samoty je totozna jako
u vSech, vyplyva z néjaké zkusenosti, socialni dovednosti ¢i povahy.
Nékdo je spoleéensky, nékdo zase samotar. Nezbyva nez respektovat
prani nasich klientti a co mozna nejvice prizpusobit nase sluzby jejich
zivotnim predstavam.

POHLED DASI

»,Lepsi je to, ze nechodime v houfu. V chranéném bydleni jsme byly
tri v byté a chodily jsme spolu. To se mi nelibilo, taky jsme se popraly
a hadaly. To jsem byla nespokojena. Vzdycky jsem chtéla bydlet sama.
Ale s Martinem to bylo jiny, to mi vyhovovalo.“

KDYZ SE DIVAM NA DASU,

vidim velkou vypravécku, vSechno si pamatuje, hlavné své détstuvi,
spisovatelka s Uzasnym smyslem pro detail. Velmi aktivni, ma spous-
tu zajmu, u vSeho chce byt, chce cestovat, miluje aktivitu, praci.
Ma obrovsky smysl pro svobodu a nema rada sdruzovani ve velké
skupiné, je rada sama za sebe.



Dasa v mladi

Dagmar Filipkova dnes



,,Co bych prala DUZE?
Vsechno nejlepsi, aby
ta DUHA vydrzela,
abychom nemuseli
do ustavu, aby méla
DUHA penize.“



Dasa zila od malicka doma s rodi€i. Poté, co tatinek zemrel, byla umis-
téna do domova pro zrakové postizené. Tatinek v nemocnici nechal
kontakt na rodinného pritele s prosbou, aby se o Dasu postaral. Ten
se v roce 1990 stal jejim opatrovnikem. Pro Dasu je to stryéek a ma
s nim blizky vztah. Strycek také prevzal ,starost“ o byt, ktery Dasa
zdédila, a postaral se, aby se do néj mohla pozdéji vratit.

Cast svého zivota stravila také v ustavu socialni péée. Na pobyt zde
nema ona ani stryéek prili§ pozitivni vzpominky, zejména kvuli rigid-
nimu ustavnimu rezimu; Dasa zde zhubla pres 30 kg. Hledali proto
alternativni metody.

Po zalozeni Spole¢nosti DUHA se Dasa dostava do nasi organizace.
Nejprve byla klientkou ,,Domova“ (skupinové bydleni), pak presla do
sluzby Chranéné bydleni a vystridala nékolik chranénych bytui. Jejim
snem bylo vratit se do svého bytu, coz se ji pozdéji podarilo. Nékolik
let stravenych v chranéném bydleni a touha po vétSi samostatnosti
ji privedla do nové zalozené sluzby Spole¢nosti DUHA — Podpora sa-
mostatného bydleni.

Po vice nez trech letech ve sluzbé Podpora samostatného bydleni je
Dasa velmi spokojena, citi se jako ,,sva pani ve svém byté“ a sama si
urcuje miru podpory, kterou od sluzby potrebuje. S pomoci sluzby si
také nasla nového spolubydliciho — podnajemnika, ktery ji pomaha
s placenim najmu. Dasa ma mnoho aktivit i pracovnich povinnosti
a jeji zivot se jen velmi malo odliSuje od zivota jinych dospélych lidi.



Jaké to je v DUZE?

,Je to moc let... 25, ted’ se mi libi v PSB (Podpora
samostatného bydleni). Co jsem v DUZE, vzdycky
jsem méla praci, uklid v mateiské skolce, chodila
jsem do Rytmusu, do Formiky... Taky jsem praco-
vala v NAUTISU - uklizela, moc mi to neslo, bylo to
daleko. Ted’ pracuju v Kobylisich u Salesiand.
Hrala jsem divadlo, hraju porad, uz dlouho. Hrali
jsme Maleho prince, nakonec jsme to ale nedohrali,
protoze jsme neuméli text. Taky jsme hrali Kabaret
na konci svéta, to uz nam Slo i neslo, hrala jsem
zpévacku, zpivala jsem: ...no¢ni motyl v lasce zna-
mena, Ze je marna, Ze je ztracena, leti, leti, do tmy
odleti, laska je radost i prokleti...“

Jakeé to bylo v chranéném bydleni?

»NejdFive jsem byla na Domové, potom v chranéném
byté, ale tam jsem se nepohodla s Misou, hadaly
jsme se. Stryéek mi zafidil, Zze jsem se mohla vratit
do svého bytu, od té doby tam bydlim. NejdFive jsem
bydlela s Blankou, s tou jsme si nerozumély, pak se
Zuzkou, to taky nedélalo dobrotu. No a potom s Mar-
tinem, to bylo dobré, ale ten se odstéhoval, nasel si
jinou holku a to mé stve. Ted’ tam mam néajemnika,
to mi vyhovuje.“

Co ses naucdila v chranéném bydleni?

,Vzpominam na asistentku Karolinu a na Ivonu,
moc ji pozdravuju. Uéila jsem se vafit, moc mi to ale
nejde. Cestovat, uklizet..."



A jaké to je v PSB (Podpora samostatného bydleni)?
,PoCitam si sama penize. Sama délam drobnosti,
nakupy, vozi Tesco — to mi pomaha asistentka. Asi-
stentka mi pomuze, kdyz na néco nedosahnu.“

V ¢em potrebujes asistenta?

,V nééem jo, penize atd. Vafime, peceme, uklizime
regaly, nakupy vozi Tesco. Taky si pisu denicek,
Fikala jsi mi, at’ ho pisu, tak ho pisu...“




DASIN DENIK

Dasa si piSe denik. Ma velky smysl pro zaznamenani detaill, vy-
bornou pamét a neutuchajici zajem psat. Jeji deniky jsou jistym
terapeutickym zpracovanim jejiho zivota, prevazné détstvi. Dasa diky
nim plisobi vyrovnané, dokaze hovorit o svych traumatech a byt spo-
kojena se svym zivotem.

NejdFiv jsem byla na ... Atam se mi moc nelibilo. Kdyz mi umrel tatinek,
byla jsem zla na lidi. Pani Feditelka mé nejdFiv chtéla dat do Nejdku ke
Karovym Varim, ale nakonec rozhodla, Ze ziistanu v Praze. Bylo mi
do breku, Ze tam musim zustat. A tloukla jsem i babicky. A do dneska
mé to mrzi. Byla jsem na né moc zla.

A tak jsem sla do Bohnic. Na paty pavilon. A byla jsem tam ctrnact
dni, délali mi vysetreni a sestficky mi braly krev. A mo¢ jesté. Kdyz
to bylo dobry, tak mé poslali domi. Ale napred mé prohlizel pan
doktor. A musela jsem si sundat povleceni. A utfit si stolek — noéni.
A umyt si ho. A kdyz jsem byla v Bohnicich, tak mi tam sestficky
davaly na uklidnéni ,,fenobarbital“. A tomu se Fikalo ,,chlorprotiksén
padesatka“. Uzivala jsem ho kazdy den. A hlidaly nas sestricky, jestli
ty prasky berem. A ty lidi to taky dostavali, ty prasky pro uklidnéni.
A ja jsem ho nechtéla brat, protoze jsem ho nechtéla. A chtélo se mi
po ném spat, kdyz jsem uklizela.

A byla tam se mnou Alice, a ty taky davaly to samy. ProtoZe se zami-
lovala do jednoho pana, oSetrovatele.

Pak uz byla revoluce a Sedmnacty listopad. A pak uz druhy den tu pani
Feditelku vyloudili obyvatelé domova pro zrakové postiZzené z kresla
Feditelského. A tak mi pani Feditelka uz nedélala opatrovnici, ale mij
stryéek. A pak se to sepsalo. Ze mi bude stryéek délat opatrovnika.

A dodnes je a bude mij opatrovnik.

A pak jsem se jela podivat do DUHY. A z DUHY do chranéného bydle-
ni, aZz jsem se tam prestéhovala.






Podpora v
seberealizaci






Pfibéh Lud’ka

CO SI LIDE CASTO MYSLI

Lidé s mentalnim znevyhodnénim nemaji potrebu seberealizace.

MUJ POHLED NA VEC

Velmi ¢asto se setkavame s nazorem, ze lidé s mentalnim znevyhod-
nénim nemaji potrebu se realizovat v profesnim a zajmovém zivote.
Je pro né dobré najit néjakou zabavu, ale ne nic soustavného, protoze
nemaiji trpélivost ani smysl pro spolehlivost. U Lud’ka vidime krasny
priklad v jeho houzevnatosti, zajmu podilet se na néjaké systematické
tvorbé, neustale rozvijet své schopnosti a rozdélané véci dokoncovat.
| kdyz Ludék ve svém aktivnim zivoté nebyl zaméstnan, jeho pfinos
v kreativni ¢innosti a zajem o to byt prospésny jenom dokazuje, ze je
dobré podporovat a nabizet mozné uplatnéni.

KDYZ SE DIVAM NA LUDKA,

tak si velmi vazim jeho schopnosti sebereflexe a snahy na sobé pra-
covat. Jeho souziti se spolubydlicimi béhem 25 let v DUZE nebylo
vzdy jednoduché. Presto vzdy chtél na vztazich pracovat a snazi se
predchazet neprijemnostem. Prekvapuje svymi znalostmi, je bystry,
trefny ve svych vyrocich a kreativni.

Ludkovi je v souéasné dobé 55 let. Od 17 do 30 let bydlel v Gstavu so-

cialni péce, od roku 1992 je v DUZE. Vyuziva Centrum dennich sluzeb
na Cerném Mosté a svlij domov nasel v chranéném bydleni.



Ludék v mladi

Ludék jako $éfredaktor asopisu DUHAK



Lud’ku, povéz mi, jak jsi se vlastné dostal do DUHY?

,,Do DUHY jsem pFiSel z ustavu socialni péce, dozvédél jsem se to od
SPMP. Pivodné DUHA méla ne tolik bytu jako ted. Ja sem dFive byd-
lel tam, kde byvalo kdysi CDS, tak tam byl tzv. Domov, na Boleveckeé,
coz bylo v Hornich Mécholupech, byl tam se mnou Jakub Z., Jifinka
Z., myslim, Ze Dasa F. A byla tam jesté jedna klientka, ktera tam byla
jako prvni s tim Jakubem a Dasou, Alice. Na Boleveckeé taky ty sluz-
by byly délany tak, Ze vZdycky jsme méli dva asistenty, protoze jeden
mél nocni, nebo néjakou, protoze tam byli asistenti pfes noc, tenkrat
méli tzv. asistentsky pokoj, coZ ted’ samozFejmé v byté neni. Vétsinou
kluk byl u klukd, Zena u Zen. Tehdy bylo dost asistentu muzi. Takhle
to bylo pred 25 lety. Ja sem pFisel uplné mezi prvnima, kdyz DUHA
zacala. Puvodné to méla byt matefska skolka. Dole byly ty dilny, nebo
jak dneska Fikaji mistnosti v tom CDS a nahore byly byty, kde bylo né-
kolik pokojti, kazdy mél, asi jak mame ted’s Romanem, sviij a obyvak
s kuchyni. Tenkrat 12 byti, nebo jak to Fict, 6 jich bylo u kluku, proto-
Ze byli kluci zviast a holky zviast. Ne jako ted, Ze tFeba na Vasatkové
bydli Petr s Dasou, tfeba. Kluci taky méli sviij pokoj, nespal tfeba spo-
lu Jakub s Ludkem. Kazdy mél sviij vlastni pokoj.“

Z Domova na Boleveckeé jsi pak presel do chranéného bydleni,

jaké to bylo?

,Potom jsem bydlel, tomu Fikali tréninkovy byt, tam uz s nami holka
byla a byli jsme tam dva kluci. A potom jsem s tim Jakubem Z. a né-
jakym Petrem K., ten Sel potom na néjakou ubytovnu, tam se néjak
nepohod nebo co, Zze musel odtamtud pryé. Tak se to tam vymério-
valo, tak jsme tam nakonec byli tfi. Kdyz sem bydlel na Janského,
tak byly nocni sluzby a taky mé doprovazel asistent. Nocni byly kvuli
jinému klientovi, postupné se rusily. NejdFiv byly sluzby do 22 h, pak
do 21 h a pak jak je to ted’ na tomto byté, jak bydlim, do 20 h a 19 h.
Néktere véci jsou stejné, jako ty cukrarny o vikendu. Kdyz sem byd-
lel na Janského, tak tam byl pes a chodilo se o vikendu, tfeba jen se
psem, obesel se barak a pak se diky jednomu asistentovi za¢alo jez-
dit na vylety, byli jsme i jednou na Karlstejné, v Mnisku, ale nebylo to



tak Gasto jako ted. To se od té doby zlepsilo a vylety mame éasté;ji.
Je to dobre, Ze jezdime na vylety. Byvaly tu besidky vanocni, které se
délaly s rodi€i, uz i kdyz jsem bydlel na Janského. U Dasi F. byla taky
besidka, kdyz bylo na Naskové chranéné bydleni. Spoleény oslavy
se mi libily, co jsme délali, ty byly v éervnu, to jsme slavili spole¢né
s Petrem a Romanem narozeniny. Ted' je slavime aZ v zaFi, kdyZ jsme
oba na byté.“

Ludék vyuziva mnoho let i sluzbu Centrum dennich sluzeb. Samo-
statné pracuje v drevomistnosti a s mensi mirou podpory se vénuje
brouseni raznych vyrobkl ze dreva, predev§im motyll, rad dlabe
i misy. Bavi ho také psani. Ludék si psal denik a kroniku, ve kterych
popisoval situace a zazitky z Centra dennich sluzeb i Chranéeného
bydleni. V priibéhu Gnora 2016 bylo Ludkovi nabidnuto, zda by ne-
chtél zuzitkovat svoji chut do psani a zaéit vydavat éasopis pro celé
Centrum dennich sluzeb a nékteré zapisky tak poskytnout ke Eteni
i ostatnim. Ludék se stal Séfredaktorem éasopisu DUHAK a v sou-
¢asné dobé vydal jiz sedmé é&islo. Casopis DUHAK ma velky tuspéch,
vzhledem k tomu, ze Ludék monitoruje aktualni déni v Centru dennich
sluZeb i nastavajici spole¢né akce. S prepisem ¢lankt do poéitace mu
pomahaiji asistenti. Ludék spolupracuje i s ostatnimi kamarady z Cen-
tra dennich sluzeb, ktefri také prispivaji svymi ¢lanky.

Jak dlouho chodi$ do Centra dennich sluzeb?

,»Celou dobu chodim do CDS, nikam jinam jsem nechodil, uz 25 let.
Ted’ se zménilo to, co s nami délaji, dfive se v téch dilnach vénovali
vyrobé a ted’ka z toho udélali takovy, Ze se spis déji ty aktivity, vymys-
Ii riizny, jako AZ-kviz, ted’ se chysta kaZda dilna na hodnoceni roku.“

,»Dilny zacaly v Bolevecky a byly tam déle, nez sem tam bydlel, do
roku 2012. Rozhodné byly dilny vétsi, ne takovy mini dilny jako ted.
Ja jsem tfeba dlabal misu, co mame na byté. Na téch dilnach se taky
asistenti vystfidali. Kdyz jsem tam poprvé prisel, tak jsme vyrabéli
tfeba panacky na zachod a to tak, Ze se to vyfezavalo lupenkovou



pilkou, takZe jsem Fezal lupenkovou pilkou. Potom jsme délali tre-
ba do dalsi dilny néjaké ty, zatloukali jsme hFebicky do ramu, nevim,
jak se to jmenovalo. A pak jsme ramovali tfeba obrazy, ty namalovali
na vytvarce a my udélali ram. Vyfezavany takovou pilou, nevim, jak
se jmenuje ta pila. Pak jsme konec¢né délali ty misy a ty jsme uvitali,
protoZe jsme si Fekli, Ze je to koneéné vyrobek nas. Mohli jsme fFict,
to délal ten a ten a ne asistent.”

,V roce 2012 se CDS prestéhovalo na Cerny Most, mné to nevadilo,
ale byla tam ta nevyhoda, Ze na Bolevecky nam vafili a klasicky jsme
si tfeba mohli pFidat, coZ ted’ka nejde, protoZe jime v hospodé. Ale
ted’je vyhoda, Ze mame vybér ze dvou jidel, coZ tam nam vafili jedno. “

»Ted jsem tam délal podobnou préci se dfevem a spojilo se to s témi
kosiky, ale ja je nikdy nedélal, ja délal jen se dfevem, to mé bavilo
vic. Ted’ s tim miZeme pracovat, ale méné, ale néktefi délaji rybicky
a naramky, opletaji srdi¢ka na Valentyna. Ja ted’ zatim brousim autié-
ka a v budoucnu chci zase dlabat a piSu ten ¢asopis.“

,UZ asi ani neni co dodat a dejme tomu mizu podékovat pani BroZovy.*“




,Preju DUZE hodné
zdravi, aby méla dobré
asistenty, aby se tu
kamaradum dobre zilo
a pfipadné
i pracovalo. :)“



Duveéra

V moznost
partnerského
souziti
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Pfib&h Jitky a Iva

CO SI LIDE CASTO MYSLI

Lidé s mentalnim znevyhodnénim nemohou uzavirat manzelstvi, nevi,
co to obnasi, nedokazi spolu sdilet zivot.

MUJ POHLED NA VEC

Jitka a Ivo vyvraci vSechny myty. Samozrejmé v dobé, kdy zadali
soud o povoleni uzavrit snatek, se museli potykat s radou predsudkil.
Je dilezité pripomenout, Ze zde méla opravdu velkou zasluhu jejich
osobni asistentka spolu s celym tymem chranéného bydleni. Man-
Zelé se podrobili Fradé priprav a plana, které byli schopni plnit, aby
okoli presvédcili o svém pevném rozhodnuti. Velkou roli hrala diivéra
a podpora vSech asistentti v jejich spoleény Zivot. Jednoznacné po
letech zasnoubeni vSechny presvédcili, ze urcité maji velky predpo-
klad pro spokojené souziti. Jsem rada za tu duvéru, kterou v sobé
asistenti nasli, a jsem rada, ze tento mytus neobstal. Jsem rada, ze
dostali Sanci a jejich prani nebylo hned v za¢atcich zamitnuto pod vli-
vem predsudkd. Lidé s mentalnim znevyhodnénim maji stejnou $anci
zit ve spokojeném manzelstvi, jako vsichni ostatni.

KDYZ SE DIVAM NA JITKU A IVA,

vidim spokojeny par, ziji spolu 17 let. Jejich vztah je stale zivy,
respektuji se navzajem, hezky o sobé hovori. Vazi si jeden druhého,
dokazi se domluvit a uzivat si spoleénou domacnost.



Svatebni fotografie Jitky a Iva



Manzelé Vejdovsti a Eva BroZzova v roce 2006 a dnes



Manzelé Jitka a Ivo dnes ziji ve vlastnim byté v domé s pecovatelskou
sluzbou a jako pomoc ke zvladnuti kazdodennich starosti vsedniho
zivota vyuzivaji sluzbu Podpora samostatného bydleni Spole¢nosti
DUHA. Nebylo to tak ale vzdy. Cesta k jejich vytouzenému spoleéné-
mu a samostatnému zivotu nebyla jednoducha.

Oba méli to stesti, ze nemuseli poznat ustavni vychovu minulého
rezimu. Vyrustali az do dospélosti ve svych rodinach, spolu se souro-
zenci. Celospoleé¢enska zména, ktera prisla po revoluci v roce 1989,
prinesla Jitce i lvovi nové moznosti, jak se od rodiny odpoutat smé-
rem k dospélejSimu zivotu a pritom se nedostat do systému statni
»péce”. Ke Spoleénosti DUHA se oba dostali hned v jejich poéatcich.

Jitka po smrti rodi¢u jeSté néjaky ¢as bydlela se svymi dospélymi
sourozenci, ti ale hledali jiné alternativy, a proto Jitka nakonec odesla
do Chranéného bytu Spoleénosti DUHA, ktery byl ve VrSovicich. Tam
stravila par let, nez se opét uvolnil jeji rodny byt a Jitka se do néj moh-
la vratit i spolu se sluzbou Chranéné bydleni. Protoze to byl prostorny
byt, mohli v ném bydlet az ¢tyri klienti sluzby.

,,Na Sokolovské jsem bydlela s rodici. Kdyz umfreli, Soupli mé na chvil-
ku k sourozencim. Ti se o mé starali. Pak mé Soupli na takovou dalku
— na Kubari do néjakého chranéneho bytu nebo co. Byl to takovy mix
lidi, pidi kuchyrika... Pak jsem se vratila do svého bytu na Sokolovské
a pfidali mi spolubydilici. Kolik jich bylo? No, za ty roky hrozné moc...
A tam jsme se seznamili s lvem.“

Ivo bydlel se svymi rodi¢i az do pomérné vysokého véku, Spole¢-
nost DUHA byla zalozena, kdyz mu bylo 38 let. O organizaci pak jeho
rodiné vypravéla sestra tehdejsi reditelky a nabidla Ivovi jako krok
k osamostatnéni presun do Domova DUHA. Tam Ivo stravil nékolik
let, nez se uvolnilo jedno z mist v chranéném byté. A byl to prave
byt Jitky, kam Ivo v roce 1999 prisSel jako novy spolubydlici a kde se

s Jitkou seznamil.



,Do DUHY jsem pfFisel jesté za stary feditelky... To jsem pracoval ve
Svétozoru, délali jsme obinadla, az pak jsem sSel do Drutévy. Bydlel
jsem u rodiéti v Dejvicich. Potom pFiSla sestra pani Feditelky a Fikala
rodiétim, Ze je moznost jit do Domova a Ze by mé tam vzali. Rekl jsem,
Ze teda jo. Potom z Domova jsem se prestéhoval na Sokolovskou.
Kromé Jitky tam byli jesté Jirka a David. Mama mi Fikala: ,Nezabouch-
ni se tam!‘ a ja jsem se zabouchnul do Jitky hned na prvni pohled.
Kdyz jsem ji potkal, Fikal jsem si: To by byla Zenska pro mé! :)“

Kratce poté spolu zacali Ivo s Jitkou chodit. Po dvou letech Ivo po-
zadal Jitku o ruku a dalSich pét let byli zasnoubeni, nez se podarilo
s velkou pomoci pracovnikil chranéného bydleni usporadat svatbu.
Problém byl v Jit¢éiné omezeni svépravnosti. VSe ale dobre dopad-
lo a v roce 2006 se po sedmileté znamosti vzali. Nadale vSak bydleli
s dalSimi dvéma spolubydlicimi, takze pravy manzelsky zivot dvou
lidi v té dobeé jesté neméli moznost zazit.

V roce 2012, kdy byla zalozena sluzba Podpora samostatného byd-
leni, by nikoho z pracovnik(i nenapadlo, ze by se Ivo s Jitkou mohli
natolik osamostatnit, aby tuto sluzbu mohli vyuzivat. Zména nastala
ve chvili, kdy jiz nebylo mozné nadale poskytovat pobytovou sluzbu
Chranéné bydleni ve viastnim byté klienta, a proto bylo nutné rozhod-
nout 0 zméneé, resp. najit nejvhodné;jsi reseni.

Po mnoha diskusich s manzeli, pracovniky obou sluzeb i rodinnymi
prislu$niky nakonec vyhral navrh na samostatny Zivot manzela s pod-
porou sluzby Podpora samostatného bydleni, kterou za¢ali manzelé
vyuzivat v roce 2013. Ostatni spolubydlici se odstéhovali do jinych
chranénych bytl a Jitka a Ivo se tak po sedmi letech manzelstvi ko-
neé&né ocitli sami jako par a byli velmi $t’astni.

Jednim z prvnich dulezitych Gkoll sluzby bylo pomoci jim vyresSit
prodej velkého a pro dva lidi nevyhovujiciho bytu a prestéhovani do
Domu s pecovatelskou sluzbou. To se celkem zahy podarilo a v roce



lvo:
,Prejeme DUZE
dalsich 25 let.*

Jitka:
,»,PFeju dalsich 100.“



2014 se mohli Ivo s Jitkou prestéhovat do nové zrekonstruovaného
2+1 s vytahem, kde maji najem na dobu neuréitou. Stéhovani a za-
rizeni nového bytu bylo velmi naroéné, ale pracovnici sluzby spolu
s rodinou lva a opatrovnici Jitky poskytli Jitce a Ivovi maximalni pod-
poru, aby celou situaci zvladli. S bytem jsou spokojeni, navic vdome
mohou vyuzivat servis pe¢ovatelské sluzby — na obédy, velké nakupy
a velky uklid. Pracovnici sluzby Podpora samostatného bydleni k nim
dochazeji pétkrat tydné a pomahaji jim resit vSechny ostatni kazdo-
denni starosti, jako je udrzba domacnosti, sprava osobnich financi,
vedeni osobni a zdravotni dokumentace, tipy na kulturni vyziti apod.

Kdyz manzelé Vejdovsti sluzbu Podpora samostatného bydleni zacali
vyuzivat, potfebovali pfitomnost asistentli kazdy den v rozsahu né-
kolika hodin, celkovém v rozsahu cca 120 hodin mésic¢né. To, ze ale
koneéné mohli zit sami dva a uzplsobit svij zivot pouze jeden druhé-
mu, jim pomohlo natolik, ze se v mnoha ohledech osamostatnili jesté
daleko vice nez drive. Stejné jako to byva u jinych partneru, Jitka pre-
vzala vétSinu pécée o domacnost a o spole¢né finance. Ilvo se zase
prevazné stara o spole¢nou kulturu a o vikendech vari. V roce 2016
pripravili s pomoci asistent(i velkolepou oslavu 10. vyro¢i manzelstvi,
na kterou pozvali své pratele z Chranéného bydleni i z Podpory samo-
statného bydleni, rodinu, souéasné i byvalé asistenty. Oba byli velmi
dojati a spokojeni a rikali, ze by jiz nikdy nechtéli zit jinak.

»Je to tu lepsi, jsme tu sami, sami si délame jidelnicek, miuzeme se
divat na televizi. Tam (chranéné bydleni) jsme byli tfi a bylo to téZky
se domluvit.”



V éem je dobra DUHA?

,Je dobra s penézma, uéi nas s nima
zachazet. To bych nedokazal, jsme moc
spokojeni...“




Domov
a opora






Pfibéh Jifiny
CO SI LIDE CASTO MYSLI

Dospéli lidé s mentalnim znevyhodnénim nedosahuji vysokého véku
a nemohou zit kvalitni seniorsky zivot.

MUJ POHLED NA VEC

Tento nazor panuje hlavné u bézné populace. Ov§em neni to vyjimkou
ani mezi odborniky v socialnich sluzbach nebo zastupci statniho sek-
toru. Obzvlast ve sluzbé chranéného bydleni se nam to éasto stava.
Pokud néktefi z nasich klientli dosahnou seniorského véku a vyza-
duji vice podpory, ¢asto slychame, ze jiz nepatri do sluzby chranéné
bydieni.

Ptam se: Kam tedy patii? Vzdyt zakon o socialnich sluzbach nam jas-
né uklada, ze mame délat vSe pro zaclenéni klienti do spolecnosti.
Fenoménem se tedy stava doba poskytovani nasich sluzeb, coz je
tedy 25 let. Pokud vétsina nasich klientd Zije po tuto dobu v chra-
néném bydleni, je tedy logické, ze zde zestarli. Myslim, ze je tfeba
vychazet z logiky véci, ze nasim ukolem je snazit se podporovat klien-
ty seniorského véku do doby, dokud je to mozné, tudiz poskytnout jim
sluzby do konce jejich Zivota. Toto jsme jiz u nékolika nasich klientu
dokazali. Aktivni traveni ¢asu i v seniorském véku u nas neni vyjim-
kou. Pravé Jifina je toho diikazem. Jeji neutuchajici zajem o vSechnu
¢innost je obdivuhodny.

KDYZ SE DIVAM NA JIRINU,

vidim energickou, pozitivni, pracovitou pani, neustale je v poklusu,
vSe chce zvladnout, je mila, privétiva, rada vyjde vstric, ma rada zivot.
Smyslem jejiho zivota je aktivita, prace, byt prospésna.



Prvni roky v DUZE

Jifina dnes



,Jsem takova Stastna!
Mam takovou radost!
Libi se mi tady, délam

svacinku, maluju,
na byté varime,
uklizime... Az se
tady uvidime, zase si
budeme povidat...*



Pani Jifina zije uz radu let v Praze a vyuziva Chranéné bydleni a Cen-
trum dennich sluzeb. Pochazi ze Smichova, kde zila a pracovala jako
zahradnice v Petrinskych zahradach. ,,Na Petfiné jsem stfihala rize
a tamhle jsme méli boudu, ta uz tu neni,” vypravi Jirfina asistence na
jedné z prochazek Prahou.

Casné po revoluci, kdy Jifina nahle zistala sama, bez pfibuznych
a bez bydleni, bez osobnich véci, které zlistaly zamcéené v zapece-
téném byté, se s pani Jirinou setkala jedna ze zakladatelek DUHY
a zprostredkovala pomoc. Jifina pri§la do DUHY v roce 1995, bylo ji
52 let. Ziskala tak novou strechu nad hlavou, prilezitost zit, pracovat,
tvorit a travit ¢as v bezpeéném prostredi.

Nejdrive Jirina bydlela a pracovala v DUZE v Hornich Mécholupech.
,» 1am jsme bydleli a ja jsem délala v kuchyni. Pekli jsme a délala jsem
vecefe pro vSechny. A pak jsme se stéhovali na Prosek. Tam jsem
méla pokojicek a bydlela se Zuzkou.*“

Kdyz doslo v roce 2006 k transformaci ,,Domova“, Jifina se preste-
hovala do chranéného bytu. V té dobé ji bylo 63 let. Stale pracovala,
navstévovala Centrum dennich sluzeb, kde vyhledavala vSechny moz-
né aktivity a bylo tézké vyhovét vSem jejim zajmum. Vyrabéla Sperky,
malovala krasné obrazy v projektu Novorocéenky pomahaiji, chodila
na hippoterapii. Koné miluje. Bohuzel v sou¢asné dobé jiz nemlize
z divodu svého véku tuto aktivitu absolvovat.

Pani Jifiné je dnes 74 let. Obéas se musi na nékteré véci rozpome-
nout. Svij ¢as travi spoleéné s dalSimi klienty a asistenty v Centru
dennich sluzeb Galerie Duhovka ve Vysoéanech. ,, Tady délam svaci-
ny a navlikam korale. S Hankou jsem Sila a maluju tasky. Je to tady
dobry a mam rada, kdyZ mame poradu a Zuzana Fekne Dobry rano.
Taky jdeme do hospody na obéd. “



Odpoledne Jifina odjizdi zpét do chranéného bytu. ,Ted’ bydlime
s druhou Jifinkou a jezdim autobusem. Jedna osum ftfi...“

Kdyz Jifina slavila v CDS Galerie Duhovka své 70. narozeniny, byla
aktivné zapojena v projektu ,Novoro¢enky pomahaji“. Veronika Lej-
carova, ktera s klienty pracovala na jejich uméleckém rozvoiji, o Jirfiné
napsala: ,,Je mila, optimisticka, povidava, oblibena mezi klienty. Ma-
lovani pro ni funguje jako relaxac¢ni ¢innost, u které alespon chvili
navstévuje tanecéni, viibec neodpocinula. V ramci CDS chodi na hip-
poterapii. Koné, na kterych zacala jezdit ve svych 65 letech, doslova
zboznuje. Ma rada také kocky, psy a prirodu viibec. Rada plete, vy-
Siva broze, rada pripravuje svacinky spolec¢né s klienty CDS a velice
rada vari. Mnoho let pracovala v kuchyni, nyni si uziva zaslouzeného
odpocinku. V jeji aktivité ji musim kvali zdravi¢ku trosku krotit. Pani
Jifinka je Sikovna malirka. Sama si hleda motivy a naméty ke své tvor-
bé, ale prevazuji milovana zvirata. Na novoro¢enky si vybrala obraz
vesnice, zrejmé jako vzpominku na sva mlada léta prozita na vesnici,
o kterych nam rada povida.”



Co se ti v DUZE libi, Jirinko?

,Méla jsem narozeniny, hrala hudba, oslava,
Sampus, slavili jsme. Hezky to bouchlo... Jak se
napichne maso na spejle, pe¢eny brambory, kdo
to varil? Jal“ :)

A co nejradéji delas?

»,Mné se tady libi, délam korale, tasky a maluju.
Bavi mé vareni, ja tady pomaham, tady v praci,
bavi mé to... V srpnu jsem sekala travu, srpem...“

Co budete délat dneska?
,Budeme délat broze? Darek pro pani BroZovou :)
Broz...“

Co by sis prala?

,Ja rada délam vsechno, vSechno. Klidné bych
jela na vylet nebo cvicit. A kdybych byla unavena,
tak si odpoéinu.“






Dekuji vSem, kteri docetli az

do konce. Nase putovani za
vysnenymi cili a k bajnému
Eldoradu nebylo vzdy jednoduché,
ale na této dulezité cesté sbirame
my i nasi klienti cenné zkusenosti,
bez nichz by Spolecnost DUHA
nebyla po 25 letech putovani
takova, jaka je dnes. Nase putovani
nekonci, protoze Eldorado jsme
jeste nenasli. Vydavame se na dalsi
pout, na které budeme hledat to
nejlepsi pro Spolecnost DUHA.
Drzte nam palce.

Eva Brozova



Prani
DUZE

Od zameéstnancu



,DUHA se objevila jako duha, to
krasne po bourkach, to rozjasnéni
a nadéje pro mnoho nasich klientu,
kteri chtéli dokazat, ze také umi
a chtéji se zapojit do bézného
Zivota, pFinaset radost, i kdyz je
to nékdy tézke prat se s osudem.
DUHA si vydobyla velmi dobrou
povést, pracuje s velkym usilim,
aby pomohla svym klientam,

a tech 25 let to dokazuje, proto
prejeme nasi DUZE, aby méla stale
vice podpory a sympatii, ktere si
za svoji ¢innost a praci opravdu
zaslouzi.”

Margita Vyskocilova,
asistentka Chranéného bydleni



,,K 25. narozeninam preji DUZE, aby
jeji barvy zarily co nejjasnéji.
Je mlada, a preci uz dospéla,

s velkymi zkusenostmi. Preji hodné
STESTI na angaZované pracovniky,
ktefi znaji svou praci a jsou v ni
motivovani, ZDRAVI v progresu
a kvalité sluzeb, které poskytuje,
a POHODY umeét starnout a nebat
se sméle vkrocit do dalsiho
ctvristoleti.”

Mgr. Lucie Hanzikova,
vedouci Chranéného bydleni



,,Preji DUZE, aby si i v dalsich
letech udrzela dobrou atmosféru,
ktera v cele organizaci panuje.
Protoze dobra atmosfera je
zakladem spokojenosti vsech
zaméstnancu i klientu. :)“

Romana Prochazkova,
asistentka a socialni pracovnice
Podpory samostatného bydleni



,DUZE vdé¢im za mnohé. Diky ni
jsem se stala lepsim ¢lovékem.
Mohu se realizovat ve vécech, ktere
maji smysl a pomahaji ostatnim.
Poznala jsem spoustu skvélych
a zajimavych lidi, ktefi pfi své
kazdodenni praci tvoFi sehrany
tym, ve kterem se na sebe mohou
vzajemné spolehnout. O tom celém
nase prace je, no a ja jsem za ni
Z celého svéeho srdce vdécna.“

Petra Noskova,
asistentka Podpory samostatného bydleni



,DUZE do dalsich let pFeji mnoho
uspéchu, spokojenosti nasich
klientu a stale nadsené pracovniky
a kolegy, jako u nas ve sluzbé PSB,
jiz jsem téemér dva roky soucasti.

Linda Hudson,
asistentka Podpory samostatného bydleni



,Moje pfani DUZE bude skromné
a jak se fika, skromnost vino
prinasi. DUZE chci ze srdce poprat
spokojené klienty, ktefi jsou diky
spoleénemu usili schopni zit sve
Zivoty stejné jako kazdy jiny ¢lovék
bez mentalniho znevyhodnéni.
Zaroven bych rada DUZE poprala
spousty nadsenych zaméstnancu,
kteri tvofi dusi cele organizace.
A na zavér ji preji minimalné
dalsich 25 let existence, jelikoz
véFim, ze toto spolecnée usili ma
svuj smysl. Jsem velmi rada, ze
toho vseho muzu byt souéasti.“

Veronika Hauptova,
asistentka Podpory samostatného bydleni



,,Preji DUZE, aby tu byla dalsich
mnoho let pro nase klienty, ale i pro
nas, asistenty... abychom se mohli
vzajemné nékam veést, smérovat,
objevovat a vymyslet nové véci
a naucit se prekonavat prekazky.
DUZE dékuji, ze mi dala a dava
moznost se uplatnit, vzdélavat
a zdokonalovat v socialnich
sluzbach.“

Lenka Hylmarova,
asistentka Podpory samostatného bydleni



,,Preji DUZE, aby ani dalsich
25 let neztracela sviuj elan hnat
se za novymi poznatky a postupy
pfFi praci s lidmi s mentalnim
znevyhodnénim. Aby i nadale
uméla byt moderni a dostupnou
sluzbou, a presto zachovavat
profesionalitu na té nejvyssi
urovni, a nikdy neslevit z kvality
pfi poskytovani ,,svych“ socialnich
sluzeb. A diky, Zze u toho muzu byt!*

Mgr. lvana PeSatova,
manazerka kvality



K 25. vyroci zalozeni Spolecnosti
DUHA preji organizaci predevsim
spokojené pracovniky, ktefi budou
poskytovat partnerskou a kvalitni
podporu lidem s mentalnim
znevyhodnénim v ramci vsech tii
socialnich sluzeb, ktere organizace
poskytuje.*

Lena Tomsu,
metodicka Centra dennich sluzeb



,Duha stésti znamena — seskupeni
pratel at’ kolem sebe ma.
Ti at’ ji cti a podporuji, piatelstvi
s ni dal udrzuji. A ona radost,
motivaci a podporu rozdava.“

Marie Chocholouskova,
asistentka Centra dennich sluzeb



,,PFeji DUZE dalsich 25 let
smyslupliné a tolik potfebné prace,
stejné jako bylo téch predchozich

naplnénych 25 let.”

Bc. Katerina Rozkopalova,
vedouci Centra dennich sluzeb
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